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1. OBJETO

El objeto de este presente procedimiento es el cumplimiento de las funciones, actividades,
responsabilidades y procesos establecidos dentro del Sistema de Garantia Interno de Calidad
(SGIC), ademas, verificar que la informacidn es vélida y que el sistema de control esté teniendo
buen funcionamiento, lo que permite al Responsable del SGICy a los distintos érganos de calidad
y de gobierno del titulo, evaluar y mejorar la docencia e implementar las acciones necesarias

para la mejora continua.

2. CAMPO DE APLICACION

El procedimiento sera de aplicacidn para todos los titulos de grado, master y doctorado de la

UMH.

3. DESARROLLO

9- La ultima semana de enero se realiza una auditoria desde la aplicacion web sgg.umh.es a
todos los titulos para comprobar si han completado la fase de inicio del SGIC.
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0 Criterios: Si han completado todos los items de la fase de inicio en la

aplica

cion.

#- Criterios para Sistema de garantia de calidad

© Fase inicio

© Fasze final

100% Completado
95% Completado

Version SGC15

o Reuniones: Se comprueba si han subido las actas de las reuniones realizadas
durante el curso (Consejos de Curso, Consejo de Grado/Master/Doctorado,

Juntas de Escuela/Facultad).

#- Reuniones / calendario

Listado de eventos
Fecha
x  21-11-2016
x  21-11-2016
% 22-11-2016
®  22-11-2016
x  01-12-2016
X  14-06-2017
®  14-06-2017
% 15-06-2017
x  15-06-2017
X 22-06-2017

Calendario

Nombre

Consejo de Curso (Curso 2)
Consejo de Curso (Curso 1)
Consejo de Curso (Curso 4)
Consejo de Curso (Curso 3)
Consejo de Grado Inicio
Consejo de Curso (Curso 2)
Consejo de Curso (Curso 1)
Consejo de Curso (Curso 4)
Consejo de Curso (Curso 3)

Consejo de Grado Fin

Resumen de actas

Estado

Resuelto
Resuelio
Resuelto
Resuelto
Resuelto
Resuelto
Resuelto
Resuelto
Resuelto

Resuelto

[ Acta
[ Acta
[ Acta
[[J Acta
[ Acta
[ Acta
[ Acta
[JActa
[JActa
[ Acta

£ Imprimir

@ Ayuda

@ Ayuda
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o Seguimiento del Plan de Mejora del curso anterior: Se tiene que completar
el cumplimiento del Plan de Mejora del curso anterior y subir el documento
pdf en el apartado correspondiente de la fase de inicio del curso actual.

o Plan de Mejora del curso actual: Elaborar los objetivos y acciones del Plan

de Mejora del curso actual.

o Informe de Revisién de Resultados del curso anterior: Completar el informe
de Revisidn de Resultados y subir el documento generado en el apartado
correspondiente de la fase de inicio del curso actual.
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6. Sistema de Garantia de Calidad
(V] Cierre del Plan de Mejora del curso anterior (seguimiento) *

http://sgq.umh.es/fdd/135/2015/PM “ = @ No procede

(v] Elaboracion del informe del informe de revisidn de resultados curso anterior (IRR) *

http://sgg.umh.es/fdd/135/2015/IRR H =z @ No procede

(V] Elaboracion del plan de mejoras del curso actual *

hitp:/fsgq.umh_es/idd/135/2016/PM “ @ @ No procede
(v] Aprobacién del plan de mejora por érgano competente * Ol NO NO PROCEDE

2- Desde el apartado de Administraciéon de la aplicacién web, se obtienen los informes de
auditoria personalizados para cada titulo.

& Output / Documentos

© Gestionar documentos de servidor
© Informes de auditoria criterios

© Informes de auditoria SGC

© Notificar auditoria SGC por email

o Informes de auditoria por criterios: Nos muestra la informacion del
cumplimiento de cada titulo en un Unico informe. Se puede obtener para el
SGIC, Acreditacion, Seguimiento e Informe de Revision de Resultados.

Auditoria por titulos

* Tipo esquema Sistema de garantia de calidad v
* Edicion 2017/2018 v
Eventos W Incluir eventos

Grados W
Masteres @
Doctorados

[A Ver informe

o Informes de auditoria SGC: Se obtienen los resultados para cada titulo o
también para un item concreto para todos los titulos. El informe por titulo
es el que se genera en pdf para enviar a cada uno de los responsables para
que procedan a completar los procesos que tengan pendientes en la fecha
en la que se realiza la auditoria.
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Auditoria SGC por titulo

* Titulo Doctorado en Bioingenieria
* Edicién 201772018
ltems ®wee ®weso ®weseD ™ wesl

#weerc @ weewe Mwesar [ weBaD
™weene  Mwesnm  Mwesina & wesine

™ rPersa M PERsASU [ PERSACO

M RECURRT TasAs [MTasasc M see

#wesco &wesca MwescR ™ weBF

™ weemr M ore Mores © orEm
™ Persasm M PERSAPI WRECUR O RECURSU
Mseoir MsecPm  sGoRA

#EncsED EncssD MEncscE  MEncssm  MENcsEs  ENcssP M EncsPa

MEncssT MTasac MTasacc O TRave
™secoc Msecau @secRE ™ sGCRR

Eventos #! Incluir eventos

IRR | Incluir si ha cerrado el Informe de revisidn de resultados

Auditoria SGC por item

* Item 1. La Web del titulo tiene la siguiente informacion publicada: {url}
* Edicion 201712018
Grados d
IMasteres ]

Doctorados L4

™ wesTF  ®wespe M wesme & wescw & weBMv

™ omiep

[ RECURRE

W ENncs

™ EncsIL
™ trRavec  MsecF ™seocFr M sGerD
™ secepm

™ secTE

[2 Ver informe

2- Una vez obtenidos todos los informes de auditoria de cada titulo, se envia un correo
personalizado a cada responsable para informarle de aquellos procesos que quedan pendientes,

informando de la fecha limite de plazo para completarlo.

2- Cuando se obtiene el informe de auditoria, automaticamente se enlaza en el apartado

correspondiente de la fase final de los criterios.

4. RESPONSABILIDADES

Servicio de Calidad

5. NORMATIVA APLICABLE
Manual de Calidad

Aplicaciéon web sqg.umh.es

6. REGISTROS

Informes de auditoria por titulo.
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