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b La Universidad Miguel Hernandez de
Hlche se caracteriza por su compromiso
con la calidad b Responsabilidad social e
innovacion son log paradigmas del centro

HEDACEION
B Una de las caracteristicas qu
defiren a la Universidad Miguel
Hernidndexde Elche desde el ini-
ciodesusactividades en 1ag7 es,
sin duda, la preocupacidén porla
calidad. Mo se trata de una mera
declaracidn da intenciones sing
que represenia g esfuerzo dela
organizacian por implantar un
slstema de calldad, junto & ac-
ciones ¥ estralegias, perfecta
mente compatible con los de
cualguier organlzacion que se
adapta a losnuovosratos, yenli-
mﬁu:f_‘mll:s purudjgmaﬁanluales
sobre calidad, excalencia, inno-
wagidn y responsahilidad soclal.
Esiet pshueerzo se ha plasmado
en planes estracégicos cuarle-
nales dirigictos a b mejora dela
formeaclén, la investigackén y ln
geston (1, 11y 111 Plan de Calidac,
I, 11 y 1] Plan Director); al des-
arrollo de herramientas de eva-
luacién ¥ mejora (encuestas
anuales sobre la docencia v Ios
servicios presiedos, planes de
mejors anuales en facultades,
escuelas, sorvicios yuniversidod
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Su actuaclén se traduce

en resultados que redundan
en la formacin, In gestion
¥ la Investigacién

o0 sU conjunto) ¥ 1a puesta en
marcha de conales de comuni-
cagidn par Jo mejor (buzdn de
sugerencias desde 1407, en-
cuestas, resniones perlddicas,
esindios cuathat[\rus[b. Ademds,
cabata resalrar oiras acntaciones
desarrolladas, evaluadas y revi-
sadas gue lacilitan la mejor en
la UIMH {cartes de servicios, sls-
tesna de indicaderes, sistema de
seguimiento de titulos, pactos
por la calidad, auditorfas internas
¥ Extermas, elc,).

Todas estas pctuaciones seo
luans traduciclo en resultadas que
rechundan en la farmacién, In in-
vestigacidn y la gestidn. Asd, por
ejemplo, los indicadores de todas
Ias dreas ameciormernta ciadas
han mejorado en mis deun Bo%
reapeecilal inicio de asias aclivi-
dades. La calidacl percibida de jos

Universidad Miguel Hernandez de Elche

FECHA: 11/11/2010

Do

L Uniwersicind Migual Hermnd
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satudlbacies ha mejorado desde ¢
Inicio de su medicidn en 24 pun-
tod porcaniiales. Bl porcentzje de
estudinntes satisfechos supern
ol po% ¥ la de los profesores sa-
tisfechos con bas condielones de
le docencia s ha mantenido por
encima del go% desde el eo-
mienzo del estudio. Lo Ainancia-
cidm regpeceo a los resultados en
materia de calidad (sistorma de B-
nanciacidn ligada a ohjetvos de
calidad deJa Conselleris e Edu-

http://www.umh.es/dossier/recorte.asp?idRecorte=40096

cactin) aumentd en un 288%
desde su inicio en aom, el cum-
plimiento medls de objetivos en
unidides ndministrativas supe-
el 9o% v ol de sus compromi-
04 ELop%e. Y par Wdmo, todas los
titulos presentados han sido ve-
tiflendng por AMECA y cuentan
comn un sisterma de calidad acre-
dltado

Conforme a los datos del es-
nudio «Ranking de 2009 en in-
vesligacidn de fas universidades

eat&pm la cabidad. medsmnni

Page 1 of 1

piiblicas espafiolage, la UMH a5
la segunds unlversidad espana-
Imen articulos con impicto (en el
[natioute for Sclentific Informa-
tonl, la coara uslvemidad en
trames de investigacidny |a oc-
tawa en provectas 04, y con-
forme al estudio de b Fundacidn
GV de 2008 «Las Universldactes
piiblicas en cifras: Ranking de
Universidadess, la UMH es la
primenit en tesls prodwcidas por
cada 1oo dociores
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